
① 右のＱＲコードから友達登録をしてね。

② 「福岡県 児童生徒の悩み相談窓口」
にメッセージをおくってね。

③ 相談時間になったら、相談員から返信があります。

○福岡県内の小学校・義務教育学校の小学生・中学生・

高校生ならだれでも相談できます。

○相談日は土曜日をのぞく毎日

（ただし、祝日、年末年始をのぞく。）

○時間は、午後６時～午後９時（受付は午後８時半まで）

どんな悩みでも相談することができます。

ひとりで悩まず、きがるにメッセージしてください。

あなたの相談をまっています。

「児童生徒の悩み相談窓口」
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「相談したいな」と思ったら
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○なまえを言わずに相談することができます。

○ひみつはかならず守りますので安心して相談してください。

○あなたの希望がないかぎり、相談内容を他の人につたえること

はありません。

※ただし、あなたの身体や命に危険があると判断した時は、

あなたの安全を優先します。

○ほかの相談をうけていると、返信できないことがあります。

急いで相談したいときは、下の番号に電話してください。

※次のようなことは決してしないでください。

・うそや事実とはちがう内容を送る。

・連続してスタンプを送るなどのいたずら。

相談する前に読んでね
い
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保護者の皆様へ
本相談事業において、福岡県が無断で個人情報の取得を
行うことはありませんので、安心して御利用いただけます。

ネットトラブル相談窓口
「ネットに勝手に自分の写真が掲載されている」「悪口をSNSや掲示板に書かれた」など、

ネットトラブルで困っていることを相談できる窓口です。

一人でなやまないで、心配なことがあったら相談してください。 ひみつはかならず守ります。

○電話による相談

☎ ０１２０－４９４－１００

［受付時間］月曜日～金曜日 午後６時～午後９時 ※祝日、12/29～1/3除く

○LINE、メールによる相談

右のQRコードから友だち登録をしてね。

fukuoka@netsoudan.net

［受付時間］月曜日～金曜日、日曜日 午後６時～午後９時 ※祝日、12/29～1/3除く
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